Regulamin swiadczenia ustug w postaci kursow tanca - Centrum Tanca i Ruchu sp. z o0.0.

§ 1 Definicje

1. Centrum TancaiRuchu sp. z 0.0. — Centrum Tanca i Ruchu spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Legionowie,
adres: ul. Norwida 2C, 05-120 Legionowo, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000987535, posiadajgca numer NIP: 5361964236 oraz numer REGON: 522862424, kapitat
zaktadowy: 5 000,00 zt, bedgca organizatorem ustug edukacyjnych i artystycznych w postaci Kursow/Szkolen tanecznych oraz
innych $wiadczen o charakterze edukacyjnym artystycznym/sportowym, tel.: +48 604 412 346, e-mail: biuro@ctr.waw.pl,

dalej: ,CTIR sp.z 0.0.”.
2. Umowa — stosunek prawny tgczacy CTIR sp. z 0.0. z Uczestnikiem, okreslajgcy wzajemne zobowigzania stron.

3. Umowa zawarta na odlegtoé¢ — Umowa CTIR sp. z 0.0. zawarta z Uczestnikiem w ramach zorganizowanego systemu
zawierania umow na odlegtos¢ bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytagcznym wykorzystaniem jednego lub

wiekszej liczby srodkdéw porozumiewania sie na odlegfosé do chwili zawarcia umowy wtgcznie.

4. Regulamin —warunki Umowy zawartej na odlegtos¢ tagczacej CTIR sp. z 0.0. z Uczestnikiem i kazdg osobg, ktéra przekroczy
prog CTIR sp. z 0.0., okreslajgca zasady korzystania z ustug Swiadczonych przez CTIR sp. z 0.0., dostepne pod adresem:
https://ctr.waw.pl/regulamin oraz na Recepcji.

5. Cennik — wykaz aktualnych cen za Kursy/Szkolenia w CTIR sp. z 0.0., dostepny na Stronie internetowej CTIR sp. z 0.0. orazw
placéwce CTIR sp. z 0.0., stanowigcy nieodfaczng czes¢ Regulaminu.

6. Karnet — wykupiony Kurs/Szkolenie, posiadaczem Karnetu moze zosta¢ tylko imiennie wskazana osoba, po uprzednim
ztozeniu o$wiadczen. Nie ma mozliwosci przekazywania Karnetu do wykorzystania innym osobom niz wskazana imiennie w

Karnecie.
7. Pojedyncze wejscie — optata za pojedyncze zajecia Kursu/Szkolenia.

8. Optata manipulacyjna — optata potrgcana w przypadku rezygnacji z Kursu/Szkolenia bezposrednio po pierwszych zajeciach
wybranego Kursu/Szkolenia.

9. Kurs/Szkolenie/Ustuga edukacyjna — cykl zaje¢ artystycznych/sportowych o charakterze pozaszkolnym edukacyjnym i
zorganizowanym dla Uczestnikow, prowadzonych przez Instruktoréw (Szkoleniowcdw) zatrudnianych przez CTIR sp. z 0.0.,
sktadajgcych sie z czesci teoretycznej oraz praktycznej, po ukonczeniu ktérych Uczestnik otrzymuje certyfikat. Zajecia
artystyczne majg na celu przygotowanie grup do wydarzenia artystycznego w postaci pokazéw tarica zorganizowanych przez
CTIR sp. z 0.0., ale takze przedstawien, pokazéw i zawoddw organizowanych przez inne jednostki.

10. Lekcja indywidualna - zajecia edukacyjne, artystyczne prowadzone przez instruktora CTIR sp. z 0.0. indywidulanie dla jednej
osoby lub jednej pary.

11. Konsument — oznacza osobe fizyczng dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

12. Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzgcg we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnosci
prawnej zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
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Przedsiebiorca o cechach konsumenta — oznacza osobe fizyczng zawierajgca umowe bezposdrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Uczestnik —Konsument, Przedsiebiorca o cechach konsumenta lub Przedsiebiorca, ktéry zawart z CTIR sp. z 0.0. Umowe.
Strony — Uczestnik i CTIR sp. z 0.0..

Ogdlne Warunkach Uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez CTIR sp. z o.0., dalej: (,OWU”) — zbiér zasad

obowigzujacych w CTIR sp. z 0.0., stanowigcych integralng czes$¢ Regulaminu.

Polityka prywatnosci — informacje dla Uczestnikéw o tym, jakie dane osobowe sg o nich zbierane i jak bedg wykorzystywane,

dostepne w Regulaminie.

Strona internetowa — prowadzony przez CTIR sp. z 0.0. serwis pod adresem www.ctr.waw.pl, za posrednictwem ktdrego

mozna uzyskac¢ informacje o kursach i szkoleniach, zapisa¢ sie na Kurs/Szkolenie oraz zawrze¢ Umowe.

Zatgczniki — dokumenty stanowigce integralng cze$¢ Umowy. Sg nimi: Formularz odstgpienia od Umowy, Cennik, OWU,
Polityka Prywatnosci.

§ 2 Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla prawa i obowigzki stron ustugi $wiadczonej przez CTIR sp. z 0.0. i stanowi umowe w rozumieniu art. 384
Kodeksu cywilnego.

Akceptacja Regulaminu oznacza wyrazenie woli zawarcia umowy z CTIR sp. z 0.0. na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Kontakt z CTIR sp. z 0.0. mozliwy jest telefonicznie +48 604 412 346, mailowo: biuro@ctr.waw.pl, pisemnie lub osobiscie
adres: ul. Norwida 2C, 05-120 Legionowo.

Regulamin jest nieprzerwanie i nieodptatnie udostepniony przez CTIR sp. z 0.0. na Stronie internetowej w sposdéb
umozliwiajgcy Uczestnikowi jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na
nosniku w kazdej chwili za pomocg systemu informatycznego, ktorym postuguje sie Uczestnik.

Udziat w Kursach i Szkoleniach moze wzig¢ osoba, ktéra ukonczyta 18 lat, ktdra z odpowiednim wyprzedzeniem zapisata sie
na nie i uiscita za nie optate. W przypadku oséb niepetnoletnich wymagana jest pisemna zgoda opiekuna prawnego.

Osoby niepetnoletnie sg reprezentowane w zakresie praw i obowigzkdw przez rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

Decyzja o uczestniczeniu w Kursach/Szkoleniach powinna by¢ poprzedzona przyjeciem do wiadomosci, zaakceptowaniem i
zobowigzaniem sie do przestrzegania przez Uczestnika tutejszego Regulaminu wraz z Zatgcznikami. W przypadku osob
niepetnoletnich Regulamin dotyczy ich prawnych opiekundw. Nieznajomos¢ Regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania, a
osoby, ktére go nie przestrzegajg mogg zostac skreslone z listy Uczestnikow.

Uczestnik przed przystgpieniem do Kurséw/Szkolernn wypetnia o$wiadczenia o zapoznaniu sie z Regulaminem wraz z
Zatgcznikami tj. Formularzem odstgpienia od Umowy, Cennikiem, OWU, Politykg Prywatnosci.

§ 3 Gtéwne cechy $wiadczenia
Przedmiotem $wiadczenia jest ustuga edukacyjna w postaci Kurséw/Szkolen.
Akceptacja Regulaminu oznacza takze akceptacje wszystkich jego Zatgcznikdw.

Uczestnik dokonuje zapisu na wybrany Kurs lub Szkolenie, zgodnie z harmonogramem dostepnym na stronie internetowe;j:
https://www.ctr.waw.pl/grafik najpdzniej w dniu, w ktérym odbywajg sie dane Kursy/Szkolenia.

Centrum Tanca i Ruchu spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Norwida 2C, 05-120 Legionowo, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000987535, NIP 5361964236, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt



4. Sposob itermin spetniania przez CTIR sp. z 0.0. $wiadczenia w postaci Ustugi edukacyjnej uzalezniony jest od wyboru przez
Uczestnika rodzaju Ustugi edukacyjnej. Umowa zawarta jest na czas oznaczony — na czas realizacji umowy o swiadczenie
Ustug edukacyjnych w terminie okreslonym przez strony tejze Umowy. Uczestnik informowany jest o sposobie i terminie
spetnienia Swiadczenia Ustug edukacyjnych przez CTIR sp. z 0.0. nie pdzniej niz w chwili wyrazenia przez Uczestnika woli na
zwigzanie sie Umowa mailowo na adres elektroniczny podany przez Uczestnika, telefonicznie lub ustnie w recepcji CTIR sp. z

0.0..
§ 4 Sposbb zawarcia Umowy
1. Uczestnik moze zawrze¢ Umowe z CTIR sp. z 0.0.:

a. osobiscie w siedzibie CTIR sp. z 0.0., podpisujac oswiadczenie o zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu po potwierdzeniu
dostepnosci miejsca na wybrang Ustuge edukacyjng przez pracownikdw CTIR sp. z 0.0. lub zawierajgc odrebng, ustalong

indywidualnie umowe o $wiadczenie Ustug edukacyjnych,

b.  na odlegtosc telefonicznie lub poprzez kontakt w drodze komunikacji elektronicznej w sposéb opisany szczegétowo w §

5 Regulaminu,

2. W ramach ustugi swiadczonej drogg elektroniczng w celu zawarcia Umowy, CTIR sp. z 0.0. udostepnia elektroniczne

formularze, pozwalajace na skontaktowanie sie z CTIR sp. z 0.0., w celu zawarcia Umowy.

Uczestnik zobowigzany jest do podania danych oznaczonych jako wymagane. Dane podawane przez Uczestnika powinny by¢ aktualne
i zgodne z prawda. Za skutki podania nieprawdziwych danych przez Uczestnika, petng odpowiedzialnos¢ ponosi wytacznie on sam.

§ 5 Procedura zawarcia Umowy na odlegtosé

1. Do zawarcia Umowy na odlegtos¢ moze dojs¢ telefonicznie poprzez rozmowe z pracownikiem CTIR sp. z 0.0. pod nr telefonu
+48 604 412 346. Potwierdzenie tresci proponowanej Umowy w takim wypadku zostanie przestane Uczestnikowi w drodze
wiadomosci e-mail i dalsza procedura odbywa sie zgodnie z zasadami dotyczagcymi zawarcia Umowy na odlegtos¢ w drodze
komunikacji elektronicznej lub osobiscie w siedzibie CTIR sp. z 0.0. poprzez podpisanie Regulaminu.

2. Do zawarcia Umowy na odlegtos¢ moze dojs¢ takze w drodze komunikacji elektronicznej poprzez adres mailowy, formularz
zamieszczony na Stronie internetowej. Do zapisania sie na zajecia tym sposobem niezbedne s3:

a. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowg typu Google Chrome,

b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

c.  wigczona obstuga plikéw cookies,

Uczestnik, korzystajgc z takiej formy zawarcia umowy z CTIR sp. z 0.0., otrzymuje Regulamin w formie e-mailowe;.

3. Do zawarcia Umowy na odlegtos¢ dochodzi po ztozeniu przez Uczestnika oswiadczenia o akceptacji Regulaminu wraz z jego
Zatgcznikami, po mailowym potwierdzeniu dostepno$ci miejsca na wybrany Kurs/Szkolenie przez CTIR sp. z 0.0., przestanym
na adres mailowy podany przez Uczestnika, z adresu poczty elektronicznej CTIR sp. z 0.0.: biuro@ctr.waw.pl.

Oswiadczenie to moze brzmieé nastepujgco: ,0swiadczam, ze zapoznatem/tam sie z Requlaminem CTIR sp. z 0.0. wraz ze
wszystkimi Zatqcznikami, zostaty mi one doreczone zgodnie z art. 384 k.c., zrozumiatem/tam ich tres¢ i zobowiqzuje sie do

jego przestrzegania.”

4. Zawarcie Umowy pociagga ze sobg obowigzek zaptaty. Uczestnik jest zobowigzany do zaptaty odpowiedniej kwoty przedptaty
w okreslonym w wiadomosci terminie, przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustugi edukacyjnej.

5. Dokonanie przedptaty po potwierdzeniu dostepnosci miejsca przez CTIR sp. z 0.0. na wybrang ustuge jest rownoznaczne z
zaakceptowaniem Regulaminu.

§ 6 Ptatnosci
1. Uczestniczenie w zajeciach mozliwe jest pod warunkiem posiadania waznego i optaconego imiennego karnetu, optacenia

pojedynczej Lekcji indywidualnej optacenia pojedynczego wejscia.
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2. Cennik dostepny jest pod adresem: https://www.ctr.waw.pl/cennik i stanowi integralng cze$¢ Regulaminu.
3.  Wszystkie podane ceny sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT) w polskich ztotych.
4. CTIRsp.zo0.0. zastrzega mozliwos¢ zmiany Cennika. Nowy cennik nie dotyczy ustug optaconych przed jego wejsciem w zycie.

5. W przypadku dokonywania przelewu przez Uczestnika, Uczestnik ponosi wszelkie koszty jego dokonania, w tym prowizje i
inne optaty naliczone przez bank lub placowke, za posrednictwem ktérej Uczestnik dokonuje przelewu.

6. Uczestnik ma do wyboru nastepujgce formy naliczenia optaty za zajecia:
- Karnet — pakiet konkretnej liczby zaje¢, nastepujacych po sobie, na wybranym przez Uczestnika Kursie. W przypadku zakupu
karnetu Uczestnikowi udzielany jest rabat za zakup ustugi w pakiecie,
- Pojedyncze wejscie — optata za uczestnictwo w pojedynczych zajeciach Kursu/Szkolenia
- Lekcja indywidualna — optata za uczestnictwo w lekcji indywidualnej pobierana przed zajeciami.

7. Kazdy wykupiony Karnet jest imienny i dotyczy jednej osoby.
8. Karnet nie moze by¢ odstgpiony osobom trzecim.

9. W przypadku niezgodnosci danych na Karnecie z danymi na dokumencie tozsamosci lub legitymacjg szkolng CTIR sp. z 0.0.

moze zatrzymac Karnet.
10. CTIR sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do sprawdzenia zgodnosci danych osobowych Uczestnika z danymi na Karnecie.

Kazdy Karnet ma okreslony termin waznosci. Niewykorzystane Kursy/Szkolenia nie stanowig podstawy do przedtuzania
waznosci Karnetu. W przypadku nieobecnosci podczas trwania Karnetu, daty na ktére Uczestnik zakupit Karnet nie ulegaja
przesunieciu, jest natomiast mozliwo$¢ odrobienia nieobecnosci na innych Kursach (wskazanych odpowiednio przez CTIR sp.
z 0.0.) w terminie 30 dni od daty nieobecnosci, po uprzednim poinformowaniu CTIR sp. z 0.0. 0 zamiarze odrabiania
nieobecnosci.

11. Uczestnik lub jego rodzic/opiekun jest uprawniony do rezygnacji (odstgpienia) z udziatu w Kursie/Szkoleniu bez podania
przyczyny, sktadajgc organizatorowi oswiadczenie na pismie lub drogg poczty elektronicznej. W takim przypadku
Uczestnikowi lub jego rodzicowi/opiekunowi przystuguje zwrot ceny uiszczonej tytutem uczestnictwa w Kursie/Szkoleniu w
nastepujgcy sposob:

a) rezygnacja ztozona w terminie do 2 dni przed rozpoczeciem kursu - zwrot petnej ceny,

b) rezygnacja ztozona bezposrednio po pierwszych zajeciach rozpoczetego kursu - zwrot ceny z potraceniem optaty
manipulacyjnej (wedtug cennika),

c) rezygnacja ztozona w terminie powyzej 7 dni od rozpoczecia kursu - brak zwrotu ceny w jakiejkolwiek wysokosci.

Ztozenie rezygnacji oznacza date wptywu oswiadczenia do CTIR sp. z 0.0..

12. CTIR sp. z 0.0. udostepnia nastepujgce metody ptatnosci:
a. gotowka na miejscu w Recepdji,
b.  transakcja pfatnicza w Recepcji przy uzyciu terminala,
c.  przelew tradycyjny: na nastepujace dane:
Centrum Tanca i Ruchu sp. z 0.0.
Konto: Nest Bank S.A.
82 1870 1045 2078 1073 9809 0001

13. Jedynag forma petnej rezerwacji miejsca w wybranym Kursie/Szkoleniu jest dokonanie optaty za Karnet lub Lekcje
indywidualng zgodnie z Cennikiem przed rozpoczeciem zaje¢. Optata powinna zosta¢ uregulowana przed zajeciami, a po
otrzymaniu potwierdzenia zapisu na dany Kurs/Szkolenie drogg wiadomosci e-mail lub potwierdzenia telefonicznego.

14. W przypadku braku wptaty wymaganej przedptaty w terminie i przy braku kontaktu ze strony Uczestnika z CTIR sp. z 0.0.,
Umowa rozwigzuje sie automatycznie po uptywie terminu zaptaty przedptaty.
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Na wniosek Uczestnika zgtoszony najpdzniej w momencie ptatnosci za Karnet, Pojedyncze wejscie lub Lekcje indywidualng,
CTIR sp. z 0.0. wystawi fakture. W momencie zgtoszenia wniosku o wystawienie faktury przez Uczestnika, jest on proszony o
ztozenie oswiadczenia, czy jest Przedsiebiorcg, czy Przedsiebiorcg o cechach konsumenta w rozumieniu Regulaminu.

Jezeli Uczestnikowi przystuguje zwrot optat, sg one dokonywane przez CTIR sp. z 0.0. w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia
uzasadnionego zgdania zwrotu optat przelewem na wskazane przez Uczestnika konto bankowe lub inng metodg ptatnosci.

Uczestnik jest zobowigzany kazdorazowo zgtosi¢ CTIR sp. z 0.0. swojg nieobecnos$¢ na zarezerwowanym Kursie/Szkoleniu
telefonicznie, w drodze korespondencji e-mail lub przez fanpage CTIR sp. z 0.0. na portalu Facebook. W przypadku
niepojawienia sie w CTIR sp. z 0.0. w dniu rozpoczecia $wiadczenia danych Ustug edukacyjnych przez CTIR sp. z 0.0., CTIR sp.
z 0.0. moze zaliczy¢ czes¢ lub catos¢ wniesionej optaty na poczet faktycznie poniesionych kosztéw wynikajgcych z rezerwacji

miejsca na Zajeciach przez Uczestnika, zgodnie z zasadami ogdlnymi Kodeksu Cywilnego.

W przypadku kilkukrotnej nieobecnosci, ktéra nie zostata wczesniej zgtoszona, zgodnie z warunkami okreslonymi w pkt.
powyzej, CTIR sp. z 0.0. ma prawo skresli¢ na state Uczestnika, co wigze sie z niemozliwoscig uczestniczenia przez niego w

danym Kursie/Szkoleniu, na ktory byt zapisany lub we wszystkich Kursach/Szkoleniach z oferty CTIR sp. z 0.0..

W przypadku losowych zdarzen dotyczacych Uczestnika, lecz przez niego niezawinionych, a uniemozliwiajgcych mu lub
utrudniajgcych w znacznym stopniu wykorzystanie Karnetu na warunkach okreslonych Regulaminem, istnieje mozliwos¢
zmiany warunkdw Karnetu za porozumieniem stron. W takiej sytuacji taka osoba powinna sie skontaktowac z CTIR sp. z 0.0..

§ 7 Organizacja zajec i bezpieczenstwo
Uczestnicy Kurséw i Szkolen mogg dosta¢ dodatkowe materiaty edukacyjne w formie papierowej lub elektroniczne;.

Kursy artystyczne majg na celu przygotowanie uczestnikow zaréwno do tanecznych zawodow sportowych, jak i do
wydarzenia artystycznego w postaci pokazu tanecznego organizowanego przez CTIR sp. z 0.0., ale takze przedstawien,
pokazéw i zawoddw organizowanych przez inne jednostki.

Aby ukonczy¢ dany Kurs, wymagane jest regularne uczeszczanie na lekcje. Przed kazdg lekcjg sprawdzana jest lista obecnosci.
Uczestnicy po ukoriczeniu Kursu/szkolenia otrzymuja certyfikat.

CTIR sp. z 0.0. nie oferuje uczestnikom Kursow opartych o wykorzystywanie muzyki. Wszelkie utwory wykorzystywane
podczas zaje¢ majg charakter prywatny i positkowy. Uczestnik poprzez akceptacje Regulaminu deklaruje, ze nie wptywajg one
na decyzje o zakupie karnetu czy skorzystania z innego rodzaju ustug swiadczonych przez CTIR sp. z 0.0., jednoczesnie zostat
poinformowany, iz czes¢ instruktorow stucha ich dla poprawy wtasnego nastroju.

Instruktorzy CTIR sp. z 0.0. prowadzg zajecia techniczne oparte na krétkich sekwencjach potgczonych ruchdw. Instruktor
wyklaskuje badz wytupuje rytm, wylicza takty lub rytm, jak réwniez wydaje odpowiednie komendy gtosowe. Instruktor (lub
inny pracownik CTIR sp. z 0.0.) moze odtwarzaé¢ w tle muzyke dla poprawy witasnego nastroju lub w ramach tzw. ,prawa
cytatu”, jesli wymaga tego przedmiot zajec.

Osoby, ktdre nie zastosujg sie do zasad wynikajacych z przedmiotowego dokumentu, bedg pod wptywem alkoholu lub innych
niedozwolonych $rodkéw odurzajgcych, ich zachowanie bedzie przeszkadzato innym Uczestnikom Kursu/Szkolenia lub bedzie
zagrazato bezpieczenstwu osob i wyposazeniu sali mogg zosta¢ poproszone o opuszczenie CTIR sp. z 0.0..

CTIR sp. z 0.0. nie ubezpiecza Uczestnikdw Kurséw/Szkolen od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw, ani tez nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zaistniate nieszczesliwe wypadki w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa. Osoby, ktdre chcg by¢ ubezpieczone na wypadek zdarzenia zaistniatego podczas zajec
tanecznych, powinny wykupic¢ stosowne ubezpieczenie we wtasnym zakresie.

Uczestnik ma obowigzek niezwtocznie poinformowaé prowadzgcego o jakichkolwiek niepokojgcych symptomach, w
szczegdlnosci znacznym pogorszeniu samopoczucia, bdélach i zawrotach gtowy, mdtosciach, bdlach kregostupa, bdlach
stawdw oraz natychmiast zaprzesta¢ wykonywania éwiczen. Zapisujgc sie na zajecia uczestnik powinien by¢ swiadomy
wtasnego stanu zdrowia, kondycji fizycznej oraz nie posiadac przeciwskazan do uprawiana aktywnego ruchu. CTIR sp. z 0.0.
nie odpowiada za kontuzje uczestnikéw, wyniktych z zaniedbania wtasnego zdrowia w najszerszym zakresie dopuszczalnym
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przez przepisy powszechnie obowigzujgce. W przypadku problemoéw zdrowotnych CTIR sp. z 0.0. rekomenduje konsultacje
z lekarzem sportowym.

Uczestnicy oraz osoby trzecie przebywajgce na terenie placowki CTIR sp. z 0.0. zobowigzane sg do przestrzegania przepisow
sanitarnych obowigzujgcych na terenie CTIR sp. z 0.0. lub w miejscu prowadzenia zaje¢ oraz polecen instruktorow i
uprawnionych pracownikéw, jak réwniez do zachowania czystosci i poszanowania mienia CTIR sp. z 0.0..

Na terenie CTIR sp. z 0.0. obowigzuje zakaz palenia tytoniu, spozywania napojéw alkoholowych oraz wprowadzania zwierzat.
Na zajeciach obowigzuje obuwie na zmiane.

Przebywanie w sali, gdzie odbywa sie dany Kurs/Szkolenie jest dozwolone tylko za wiedzg i zgodg instruktora lub CTIR sp. z
0.0..

Uzytkowanie sal, urzgdzen sportowo-rekreacyjnych i pomieszczen sanitarnych powinno by¢ zgodne z ich przeznaczeniem.
Uczestnicy zobowigzani sg do zachowania porzadku w szatniach, w toaletach.

Uczestnik lub rodzic/opiekun Uczestnika w przypadku uczestnika niepetnoletniego ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone
szkody, w tym szkody powstate w wyniku niezastosowania sie do polecen Instruktora lub pracownika CTIR sp. z 0.0. na
zasadach ogdlnych wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Ewentualne przypadki zagubienia lub uszkodzenia mienia powinny by¢ niezwtocznie zgtaszane w recepcji CTIR sp. z 0.0..
CTIR sp. z 0.0. rekomenduje niewnoszenie cennych przedmiotdw na teren placéwki CTIR sp. z 0.0..

CTIR sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione, zgubione lub skradzione na terenie placowki i w jej
obrebie w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo, chociaz CTIR sp. z 0.0. stara sig zapewnial
Uczestnikom jak najwiekszy poziom bezpieczenstwa.

Uczestnik winien jest zapytac¢ o zgode instruktora na filmowanie lub fotografowanie jego zajec.

Uczestnik, ktory nie wyrazit zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w zakresie wizerunku i zgody rozpowszechnianie
tego wizerunku oraz ktory nie zyczy sobie by¢ utrwalany na materiatach fotograficznych lub video, powinien usungac sie z
przestrzeni zdjecia lub video i poinformowac o tym osobe wykonujaca zdjecie lub video w momencie ich powstawania.

Sposéb prowadzenia zajeé, sekwencje ruchdow, metodyka oraz catoksztatt organizacyjny stanowig utwor w rozumieniu
ustawy Prawo autorskie i pokrewne, przygotowany przez kierownictwo i instruktoréw CTIR sp. z 0.0.. Kazdy z utworow objety
jest prawami autorskimi, a wszelkie proby kopiowania, udostepniania, nasladowania oraz zwielokrotniania utwordw
spowoduje zawiadomienie odpowiednich organdw i wszczecie postepowania sgdowego.

CTIR sp. z 0.0. doktada wszelkich staran, aby liczba Uczestnikdw na zajeciach zapewniata komfort i bezpieczeristwo na sali,
dlatego liczba miejsc w grupach jest scisle ograniczona i decyduje o niej CTIR sp. z 0.0..

Na sali mogg przebywa¢ jedynie Uczestnicy, ktdrzy dokonali optaty za zajecia. Z uwagi na komfort oraz bezpieczerstwo
Uczestnikow zajec¢, opiekunowie oraz osoby towarzyszace nie majg prawa przebywac na sali tanecznej. Tozsamos¢ kazdej z
0s6b wchodzacych do CTIR sp. z 0.0. jest weryfikowana.

Teren, na ktorym odbywaja sie zajecia oferowane przez CTIR sp. z 0.0. stanowi wtasno$¢ prywatng i nie moze by¢ uznawany
za przestrzen publiczng ani miejsce ogélnodostepne. Na terenie CTIR sp. z 0.0. mogg w okreslonych godzinach przebywac
tylko osoby spetniajgce kryteria wynikajgce z Regulaminu (w tym Uczestnicy). Zabrania sie, by osoby trzecie, bez wzgledu na
podmiot, ktory reprezentujg mogty poruszac sie po terenie CTIR sp. z 0.0.. W przypadku zaktécenia pracy recepcji,
instruktorow lub administracji natychmiast wzywane zostang odpowiednie stuzby z informacjg o utrudnianiu pracy noszgcym
znamiona nekania przez osoby trzecie. Dla o0sdb trzecich, ktére utrudniajg prace bedzie kazdorazowo nakfadana kara
pieniezna w wysokosci dziennego obrotu studia za kazdg godzine utrudnien w funkcjonowaniu CTIR sp. z 0.0..

CTIR sp. z 0.0. o$swiadcza, ze ze wzgleddw bezpieczenstwa, na wypadek wtargniecia osdb trzecich niebedacych Uczestnikami
ani ich opiekunami prawnymi lub rodzicami, pracownikami CTIR sp. z 0.0. teren CTIR sp. z 0.0. bedzie rejestrowany w formie

Centrum Tanca i Ruchu spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Norwida 2C, 05-120 Legionowo, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000987535, NIP 5361964236, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt



audio i video za pomocg takich urzadzen jak telefon komaorkowy, kamera, itp., a zapisane materiaty mogg by¢ udostepnione
podmiotom zewnetrznym w wypadku naruszenia bezpieczenstwa lub w wyniku zalegtosci finansowych, co w przypadku
sporow prawnych postuzy jako materiat dowodowy. Materiaty, ktore nie zostang wykorzystane przy sporach prawnych beda
kazdorazowo usuwane w terminie do 14 dni od ich utrwalenia. Jest to dziatanie jedynie prewencyjne w trosce o najwyzszg
jakosc¢ swiadczonych ustug.

§ 8 Prawo odstgpienia

1. Uczestnik, bedacy konsumentem lub przedsiebiorcg o cechach konsumenta w rozumieniu Regulaminu ma 14 dni na

odstgpienie od Umowy zawartej na odlegtos¢ bez podawania przyczyny. Termin ten liczony jest od dnia zawarcia Umowy

zawartej na odlegtosc.

2. Prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Uczestnikowi (konsumentowi lub przedsiebiorcy o
cechach konsumenta), jezeli CTIR sp. z 0.0. wykonata petng ustuge za wyrazng zgodg Uczestnika, a ten zostat poinformowany
przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spetnieniu przez CTIR sp. z 0.0. utraci prawo odstgpienia od Umowy zawartej
na odlegtosc.

3. Uczestnikowi, bedgcemu konsumentem lub przedsiebiorcg o cechach konsumenta w rozumieniu Regulaminu, zgodnie z art.
38 ust. 12 Ustawy Prawa konsumenta nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy o swiadczenie ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi i kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzier lub okres

$wiadczenia ustugi.

4. W przypadku ustugi, ktérej wykonywanie - na wyrazne zadanie Uczestnika (tj. konsumenta lub przedsiebiorcy o cechach
konsumenta) - rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, Uczestnik (tj. konsument lub przedsiebiorca
o cechach konsumenta), ktory wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu takiego zgdania ma obowigzek zaptaty
za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego
Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia.

5. Odstgpienie od Umowy zawartej na odlegtos¢, a tym samym rezygnacje z uczestnictwa w zajeciach nalezy sktada¢ w formie
pisemnej lub elektronicznej, przed catkowitym wykorzystaniem wykupionego karnetu.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ powinno by¢ opatrzone datg i jezeli jest sktadane w wersji
papierowej, podpisem oraz powinno sie sktada¢ wedtug wzoru formularza, stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu
dostepny tutaj: https//ctr.waw.pl/formularz-odstapienia. Mozna takze przesta¢ jakiekolwiek inne jednoznaczne
os$wiadczenie drogg elektroniczng na adres: biuro@ctr.waw.pl. Jezeli Uczestnik (tj. konsument lub przedsiebiorca o cechach
konsumenta) skorzysta z takiej mozliwosci, CTIR sp. z 0.0. przesle niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od Umowy zawartej na odlegtos¢ na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

§ 9 Odpowiedzialno$¢

1. CTIRsp.z0.0. ponosi odpowiedzialnosc¢ za jakos¢ swiadczonych Ustug edukacyjnych na warunkach okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci na warunkach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. CTIR sp. z 0.0. nie $wiadczy ustug posprzedazowych ani gwarancji.
§ 10 Reklamacje

1. Uczestnik bedgcy Konsumentem moze ztozy¢ reklamacje pisemnie lub w formie poczty elektronicznej, jezeli ustugi
Swiadczone nie s3 realizowane przez CTIR sp. z 0.0. lub s3 realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu lub
wykupionym Karnetem. CTIR sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Uczestnika zgodnie z zasadami ogdlnymi Kodeksu
Cywilnego.

2. Reklamacja powinna zawierac:

a. dane tozsamosci reklamujacego,
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b. temat reklamacji oraz okres, ktérego reklamacja dotyczy,
c.  okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,
d. podpis reklamujgcego — w przypadku reklamacji ztozonej w formie pisemne;j.

3.  Wszelkie reklamacje nalezy sktadac¢ pisemnie w recepcji lub drogg e-mailowg na adres: biuro@ctr.waw.pl_niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji. W przypadku sktadania
reklamacji poczta elektroniczng, reklamacja powinna by¢ wystana z adresu e-mail wskazanego w karcie rejestracyjnej pod

rygorem pozostawienia bez rozpoznania.

4. CTIR sp. z 0.0. udziela odpowiedzi na reklamacje drogg elektroniczng na wskazany przez reklamujacego adres poczty

elektronicznej lub w formie pisemnej na adres podany przez reklamujgcego w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.
5. CTIR sp. z0.0. moze pozostawi¢ reklamacje bez rozpoznania, jezeli:

a. reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej w Regulaminie lub zatgcznikach. W takim przypadku odpowied? na reklamacje

zawiera odestanie do stosownego dokumentu,

b. reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej uprzednio w odpowiedzi na poprzednie zgtoszenie reklamacyjne danego
Uczestnika. W takim przypadku odpowiedz na reklamacje zawiera odestanie do stosownej korespondencji,

c.  reklamacja pochodzi od osoby trzeciej, ktéra nie posiada stosownego upowaznienia lub petnomocnictwa,
d.  zostanie ztozona po uptywie 14 dni od dnia ujawnienia sie przyczyn reklamaciji.

6. Jezeli reklamacja nie spetnia warunkéw formalnych, o ktorych wyzej mowa, CTIR sp. z 0.0. wzywa reklamujgcego do jej
uzupetnienia w terminie nie dfuzszym niz 7 dni wraz z pouczeniem, iz w przypadku braku uzupetnienia w oznaczonym
terminie reklamacja zostanie pozostawiona bez rozpoznania. O skorzystaniu z prawa do pozostawienia reklamacji bez

rozpoznania CTIR sp. z 0.0. poinformuje niezwtocznie reklamujacego.
§ 11 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegdtowe informacje dotyczagce mozliwosci skorzystania przez Uczestnika, bedgcego Konsumentem w rozumieniu
Regulaminu, z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw
Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

a.  http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
b.  http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
c.  http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

2. Uczestnik posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen:

a. Uczestnik moze zwrdcic sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowe] (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdzn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z Umowy zawartej z CTIR sp. z 0.0.,

b. Uczestnik moze zwréci¢ sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakorczenia sporu miedzy nim a CTIR sp. z 0.0.,

c. Uczestnik moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a CTIR sp. z 0.0., korzystajac
takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktorej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).
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§12 Dane osobowe

Informacje o sposobie i celach przetwarzania danych osobowych Uczestnika znajdujg sie pod adresem: https//ctr.waw.pl/polityka-
prywatnosci oraz wywieszone zostaty w CTIR sp. z 0.0..
§ 13 Obowigzki Uczestnika
1. Uczestnik jest zobowigzany do:

a. postepowania w sposéb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami oraz postanowieniami Regulaminu majgc na uwadze

poszanowanie débr osobistych i prawa wtasnosci intelektualnych oséb trzecich,
b.  przekazywania danych zgodnych ze stanem faktycznym w sposéb niewprowadzajgcy w btad,

c.  niezwtocznego informowania CTIR sp. z 0.0. o zmianach danych majacych wptyw na organizacje i przeprowadzenie

Ustugi edukacyjnej;
d. niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

2. Uczestnik nie moze prowadzi¢ dziatat zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych innych Uczestnikow czy CTIR sp. z

0.0., @ W szczegdlnosci nie jest dopuszczalne wysytanie wiadomosci reklamowych.
§ 14 Zmiany Regulaminu
1. Regulamin moze ulec zmianie.

2. O wprowadzonych zmianach CTIR sp. z 0.0. poinformuje Uczestnikdw, bedacych Konsumentami lub Przedsiebiorcami o
cechach konsumenta mailem lub pisemnie, a Uczestnicy majg mozliwos¢ w terminie 14 dni od dnia doreczenia im informacji
0 zmianach w Regulaminie zrezygnowac¢ z ustugi na zasadach przyjetych w Regulaminie albo dostarczy¢ CTIR sp. z o.0.
pisemnie lub mailem o$wiadczenie o akceptacji zmian Regulaminu. Brak rezygnacji z ustug przez Uczestnika w terminie 14
dni oraz brak jakiegokolwiek oswiadczenia w zakresie akceptacji zmian w Regulaminie oznacza akceptacje tych zmian, w
zwigzku z czym Uczestnik nadal bedzie mégt uczestniczy¢ w Kursach/Szkoleniach. Termin wejscia w Zycie zmian nie bedzie
krotszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia.

3. Zmiany Regulaminu dotyczgce Uczestnikow bedgcych Przedsiebiorcami wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania na
Stronie internetowej.

4. Zmiany Regulaminu i Cennika nie majg wptywu na czynnos$ci dokonane przed wejsciem w zycie takich zmian.

5. Nie wymaga zmiany Regulaminu wprowadzanie przez CTIR sp. z 0.0. promocji, konkurséw oraz dodatkowych ustug, ktérych
szczegotowe zasady i warunki okreslane bedg kazdorazowo w zatgcznikach do Regulaminu.

§ 15 Postanowienia koricowe

1. Postanowienia Regulaminu gwarantujg prawa konsumenta oraz przedsiebiorcy o cechach konsumenta przystugujace na
mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego prawa polskiego.
3. Prawem wtasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajgcych z Regulaminu jest prawo polskie.

4. Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu, w przypadku, gdy drugg strong nie jest Konsument lub Przedsiebiorca o
cechach konsumenta, bedg rozwigzywane przed sgdem powszechnym wtasciwym ze wzgledu na siedzibe CTIR sp. z 0.0..

5. Zatgcznikami do Regulaminu, stanowigcymi jego integralng czesc sa:
a. Formularz odstgpienia od Umowy,
b. Cennik,

c.  Polityka prywatnosci,
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu
Formularz odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy)

Adresat: Centrum Tanca i Ruchu spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
Norwida 2C, 05-120 Legionowo, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS
0000987535, NIP 5361964236

Ja, nizej podpisany/na (imie, nazwisko),
zamieszkaty/ta (adres) informuje o moim odstgpieniu od umowy o S$wiadczenie
nastepujacej  ustugi: (wskazanie zakresu Ustugi edukacyjnej), ktéorg wykupitem/tam
dnia

(data i czytelny podpis)

Centrum Tanca i Ruchu spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Norwida 2C, 05-120 Legionowo, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000987535, NIP 5361964236, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt



